
 

 
 
 
UNESCO CRIME 
 
Information International conducted an opinion poll during the period of 5-
10 August 2002 about the UNESCO massacre that took place on 31 July 
2002.  The questionnaire aimed at gauging the respondents’ opinion in 
Greater Beirut on the reasons behind the massacre, who’s responsible for it, 
the media’s portrayal of the incident from a sectarian perspective as well as 
the punishment favored by the respondents for the murderer. 
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 الدولية للمعلومات 
 تستطلع

 آراء اللبنانيين في جريمة الاونيسكو
 

 
 

 تموز الفائت أنباءً عن اطلاق نار وسقوط ضحايا في 31تناقلت الاخبار صباح يوم الاربعاء في 
وسرعان ما تكشفت الحقيقة عن وقوع مجزرة ارتكبها أحد الموظفين . منطقة الاونيسكو في بيروت

 .في صندوق التعويضات لافراد الهيئة التعليمية في المدارس الخاصةبحق زملائه العاملين 
 

هذه المجزرة التي هزت لبنان وأذهلته خلفت ثمانية قتلى وخمسة جرحى وعدداً  من الايتام والارامل، 
تعددت الروايات حول اسبابها هل هي الضغوط المادية، الاسباب الشخصية، الطائفية أم تحريض 

اب النفسية والعصبية وتأثير المهدئات؟ وهل ستتكرر مثل هذه الجرائم في ظل خارجي أم هي الاسب
 انتشار السلاح الفردي بين المواطنين؟

 
بانتظار ان يقول القضاء كلمته ويكشف الحقائق وينزل العقاب المناسب بالمجرم، خصوصاً بعد ان 

 .احال مجلس الوزراء الجريمة على المجلس العدلي نظراً لخطورتها
استطلعت رأي اللبنانيين في مجزرة الاونيسكو ما " Information International"دولية للمعلومات ال

 . آب، وتورد فيما يلي اجابات المستطلعين عن الاسئلة التي طرحت عليهم10-5بين 
 
 المعرفة بحصول حادث في منطقة الاونيسكو ووصفه -1
 

ي منطقة الاونيسكو، ما يكشف عن حجم الحادث من المستطلعين عن معرفتهم بما حصل ف% 100أفاد 
 .ومدى انتشاره بين اللبنانيين

% 20مصيبة، % 28.8من المستطلعين يعتبرونها جريمة، % 37أما في وصف ما حصل فان 
اوصاف اخرى كل % 4.2عمل جنوني و% 1.5حادثة مؤلمة، % 4.2عمل ارهابي، % 4.3مجزرة، 

 ).1رسم % (1منها أقل من 
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.ل.م.شالدولية للمعلومات  Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 

(%)؟  الاونيسكوهل علمت بما حصل في منطقة (%)؟  الاونيسكوهل علمت بما حصل في منطقة

600: القاعدة
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 يلة المعرفة بجريمة الاونيسكووس -2
 

من المستطلعين انهم عرفوا ما حصل من خلال نشرة أخبار تلفزيونية وقد توزعوا وفقاً % 35.8أفاد 
 :للمحطات التلفزيونية كما يلي

42.3 %LBC ،33 %MTV ،12.1 % ،3.7المنار، % 4.7المستقبل %NBN ،1.9 % ،الجزيرة
 .دغير محد% 0.9التلفزيون الجديد و% 1.4

 
: من المستطلعين انهم عرفوا من خلال احدى الصحف اليومية وتوزعوا كما يلي% 8.2كما أفاد 

من % 3.8في حين عرف %. 10وغيرها % 6، المستقبل %26، السفير %28، الديار %30النهار 
 .المستطلعين بالخبر من خلال نشرة أخبار اذاعية

من خلال لقاء مع صديق % 23ب او صديق وانهم عرفوا من خلال الاتصال مع قري% 28.8وأفاد 
 .وسائل أخرى% 0.4او قريب و

 
  اسباب الجريمة -3
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، "طائفية% "8.4، "نفسية وعصبية% "30.6، "مالية"من المستطلعين ان اسباب الجريمة % 46.4يعتقد 
أسباب أخرى، % 0.3تحريض خارجي، % 2.6، "افرازات الحرب%  "3.1، "شخصية% "6.6

 ).2رسم " (أعرفلا % "2وأجاب 
 

.ل.م.شالدولية للمعلومات  Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 
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600: القاعدة
 

 
 المسؤول عن الجريمة -4
 

من المستطلعين ان القاتل نفسه ولا أحد غيره يتحمل المسؤولية عن جريمته، ويحمل % 63.7يعتقد 
% 2.4المجتمع اللبناني بأسره، % 6.6القوى الامنية، % 7.2القوى السياسية المسؤولية، % 17.1

رسم " (غير معني% "0.7و" لا أعرف% "2وأجاب ادارة صندوق التعويضات للمعلمين % 0.3الدولة، 
3.( 
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.ل.م.شالدولية للمعلومات  Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 

(%)من يتحمل المسؤولية عن هذه الجريمة؟ (%)من يتحمل المسؤولية عن هذه الجريمة؟ 

2 0.7 0.3
2.46.6

17.1

63.7

7.2
0

10

20

30

40

50

60

70

القاتل القوى السياسية  القوى الأمنية  المجتمع اللبناني
بأسره 
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600: القاعدة
 

 
 اختيار القاتل لضحاياه -5
 

ان القاتل لم يختر ضحاياه بل كان الامر بمحض الصدفة، %) 58.2(من نصف المستطلعين  يعتقد أكثر
 ".لا أعرف% "15.3اختار ضحاياه بدقة وتخطيط، وأجاب % 26.5

 
 
 
 الدعم الذي حظي به القاتل -6
 

من المستطلعين بوجود اي غطاء سياسي للقاتل سهل له نقل الاسلحة من الجنوب الى % 41.8لا يعتقد 
"     لا أعرف% "35.3واجاب % 21.3بيروت وارتكاب جريمته، بينما يعتقد بوجود مثل هذا الدعم 

 ".غير معني% "1.6و
 
 الاثارة الاعلامية للجريمة من الوجهة الطائفية -7
 

يخالفهم   عين ان بعض وسائل الاعلام اثارت الجريمة من الناحية الطائفيةمن المستطل% 65.7يعتقد 
 ".غير معني% "0.4و" لا أعرف% "11.1وأجاب % 22.8بذلك 
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 :أما في أسباب هذه الاثارة يعتقدها المستطلعون كما يلي

نقل الصورة الحقيقية % 22.3لجذب جمهور المشاهدين، % 34اسباب سياسية وطائفية، % 37.3
 ".غير معني% "0.6و" لا أعرف% "5.8ريمة وأجاب للج
 
   الى القضاءLBCالموقف من احالة تلفزيون  -8
 

لم يعرفوا بالاحالة % 19.8 الى القضاء وLBCمن المستطلعين بمعرفتهم احالة تلفزيون % 76.8أفاد 
 ".غير معني% "0.7و" لا أعرف% "2.7وأجاب 
 لما بثه عن جريمة الاونيسكو، ويعارض LBCن من المستطلعين محاكمة تلفزيو% 39.7ويؤيد 

 ".غير معني% "2.5و" لا أعرف% "19وأجاب % 38.8المحاكمة 
 
 تأثير الجريمة على الجو الطائفي -9
 

يعارضون هذا الرأي % 28.7من المستطلعين ان الجريمة ولدت توتراً وفرزاً طائفياً، % 59.7يعتقد 
 ".غير معني% "0.6و" لا أعرف% "11واجاب 

من المؤيدين % 7.8من المستطلعين المنحى الطائفي الذي أعطي لهذه الجريمة مقابل % 53ويعارض 
 .ان هذا المنحى غير مبرر% 6.7موقف المتفهم واعتبر % 32.5ويقف 

 
 توقع تكرار مثل هذه الجرائم والاقتراحات لمنعها -10
 

% 8.8ل في الاونيسكو يخالفهم بذلك من المستطلعين تكراراً لجرائم مشابهة لما حص% 69يتوقع 
 ".غير معني% "0.5و" لا أعرف% "21.7وأجاب 

 :وقد اقترح المستطلعون عدداً من الاجراءات لعدم تكرارها منها
% 9.1فرض عقوبة رادعة على مرتكبي مثل هذه الجرائم، % 27.7جمع السلاح الفردي، % 57.7

اهتمام المسؤولين بتحسين الوضع % 2.2لموظفين، اهتمام المسؤولين في كل ادارة بمعالجة مشاكل ا
 ).4رسم " (لا أعرف% "1.3اجراءات اخرى واجاب % 1تغيير الحكومة، % 1الاقتصادي، 

 



 6

.ل.م.شالدولية للمعلومات  Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 
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600: القاعدة
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(%)في حال توقعك تكرارها، ماذا تقترح لعدم تكرارها؟ 
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%69.0

آلا 
%8.8

غير معني
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4رسم 

414: القاعدة
 

 
 منح عائلات الضحايا التعويضات المالية المناسبة -11
 

من المستطلعين ان على صندوق التعويضات لافراد الهيئة التعليمية في المدارس % 84.5يعتقد 
لخاصة دفع تعويضات مالية لأسر وعائلات الضحايا تتناسب وحجم الكارثة التي حلت بهم ويعارض ا

 ". غير معني% "3.2و" لا أعرف% "9.8واجاب % 2.5الامر 
 

 ؟العقاب المفضل للقاتل -12
 

السجن لعدة % 10السجن المؤبد، % 16.7من المستطلعين تنفيذ حكم الاعدام بالقاتل، % 63.5يفضل 
 ).5رسم " (لا أعرف% "9.5البراءة وأجاب % 0.3، سنوات
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.ل.م.شالدولية للمعلومات  Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 

(%)ما هو العقاب الذي تفضله للقاتل؟ (%)ما هو العقاب الذي تفضله للقاتل؟ 
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600: القاعدة
 

 
 خلاصة واستنتاجات

 
ان معرفة جميع المستطلعين بالجريمة التي وقعت تثبت خطورتها والاهتمام الكبير  -

 .الذي اثارته لدى اللبنانيين
 

بالجريمة كانت من خلال العلاقات %) 51.8(ان معرفة أكثر من نصف المستطلعين  -
كانت من خلال وسائل الاعلام المختلفة % 48.2 بينما النسبة الاخرى والمعارف والاصدقاء

 .من تلفزيونات وصحف واذاعة
 

في حين ان % 8.4لم تشكل وفقاً للمستطلعين الاسباب الطائفية لهذه الجريمة سوى نسبة  -
يعتقدون بان بعض وسائل الاعلام اثارت الجريمة من الوجهة الطائفية كما ان  % 65.7
 .عتقدون بان القاتل قد اختار ضحاياه بل كان الامر بمحض الصدفةلا ي% 58.2

 
يعتقدون بانها % 59.7بالرغم من نفي اكثرية المستطلعين للاسباب الطائفية لهذه الجريمة فان  -

 .ولدت توتراً وفرزاً طائفياً
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ارها، ولعدم تكر. من المستطلعين تكرارها% 69اثارت هذه الحادثة مخاوف اللبنانيين اذ يتوقع  -
جمع السلاح الفردي وفرض عقوبة رادعة على مرتكبي %) 85.4(تقترح اكثرية المستطلعين 

 .مثل هذه الجرائم

 
 الى LBCلاحالة %) 38.8(والمعارضين %) 39.7(تتقارب النسب بين المستطلعين المؤيدين  -

 .القضاء

 
سجن المؤبد، مما ال% 16.7انزال عقوبة الاعدام بالقاتل و% 63.5تفضل أكثرية المستطلعين  -

 . يكشف عن مدى استنكار وادانة اللبنانيين لهذه الجريمة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وصف العينة
 

% 67.2:  مواطن لبناني ضمن نطاق بيروت الكبرى موزعين600شمل الاستطلاع عينة من 
 سنة، 24-15ا بين م% 16.1: وتوزعت أعمار المستطلعين كما يلي. اناث% 32.8ذكور مقابل 

 سنة 54-45ما بين % 11.4 سنة، 44-35ما بين % 32.9 سنة، 34-25ما بين % 33.9
 . سنة55للذين فاقت أعمارهم % 5.7و
 

 1000-500يتراوح الدخل ما بين % 41.5: وتوزع المستطلعون وفقاً للدخل الشهري كما يلي
ما بين % 6.1 دولار، 1500-1000ما بين % 20 دولار، 500-200ما بين % 28.3دولار، 

وقد بلغ هامش .  دولار2000فوق % 0.2 دولار و200دون % 3.9 دولار، 1500-2000
 %.2+ الخطأ 
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