
 

 
 
 
Socio-Economic Situation in Lebanon 
 
An opinion poll was carried out covering the whole of Lebanon, whereby 
the sample was representatively distributed over the 6 Lebanese districts. 
Respondents expressed their opinions regarding the economic situation and 
different issues related to that including governmental policies and the 
TVA.  
 
The poll also covered rental issues such as the rental law and suggestions 
for amendments, health insurance and social security, electricity and 
telecommunication sector issues, as well as the effect of the economic 
situation on families’ abilities to educate their children. Moreover, opinions 
were taken regarding the assassination of the ex-MP Elias Houbeika. 
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 اللبنانيون والضمان والكهرباء والخصخصة
  2002 آذار –شباط " للدولية للمعلومات"وفقاً 

 
 

 اجتماعية متفاقمة تبدأ بتآكل قدرتهم الشرائية –يعاني اللبنانيون منذ بضع سنوات من أزمة اقتصادية 
وطنية في ظل ثبات الاجور او انخفاضها مع ارتفاع في الاسعار، والخوف على قيمة عملتهم ال

ومدخراتهم وانحسار فرص العمل وتفشي البطالة، مروراً بمشاكل الضمان والطبابة والاستشفاء 
إضافة الى النقص الفادح في وسائل النقل العام، وتكتمل الدائرة بأزمات . وارتفاع اسعار المحروقات

 والخوف من المستقبل الكهرباء وانقطاع المياه وايجاد المسكن فيعيش اللبنانيون اسرى القلق والهواجس
 .في ظل ما ستحمله اليهم مشاريع الخصخصة

 
شرعت بإيلاء هذه القضايا اهتمامها لمعرفة كيف يعيش اللبنانيون هذه الهموم وما " الدولية للمعلومات"

هي اسباب المشاكل وكيفية الحلول؟  فكان استطلاع اول شمل قضايا الضمان الاجتماعي وازمة 
وسننشر في هذه الحلقة النتائج عن الضمان الاجتماعي على ان . خصخصةانقطاع الكهرباء وال

 .يخصص الاسبوعين القادمين لأزمة الكهرباء والخصخصة
 
 

   اللبنانيون والصندوق الوطني للضمان الاجتماعي : الحلقة الاولى
 
I .الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي 
 
 نشأة الصندوق -1
 

 13955ن الاجتماعي بموجب القانون الموضوع بالتنفيذ بالمرسوم رقم انشىء الصندوق الوطني للضما
 من ضمن الاصلاحات الادارية والاجتماعية التي قام بها الرئيس فؤاد شهاب 1963 أيلول 26تاريخ 

والضمان وفق نظام انشائه هو مؤسسة مستقلة ذات طابع اجتماعي تتمتع بالشخصية المعنوية 
 .ري، يخضع لوصاية وزير العمل وللرقابة المؤخرة من قبل ديوان المحاسبةوبالإستقلال المالي والادا
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وقد اعتمدت سياسة المراحل في تطبيق الضمان سواء لجهة الفئات المعنية او نوعية التقديمات حيث 
 كما ان فرع طوارىء العمل 1970-11-1ان فرع المرض والامومة لم يوضع موضع التنفيذ الا في 

ة وتحقيق نظام التقاعد والحماية الاجتماعية عوض نظام تعويض نهاية الخدمة لم والامراض المهني
 .يعمل بهما حتى اليوم

 
 أعداد المنتسبين -2

 
 منتسباً وهذا 9727 ارتفاعاً بلغ 2000 مقارنة مع العام 2001تظهر اعداد المنتسبين في العام 

وانتساب الاطباء مع زيادة طفيفة في أعداد الارتفاع عائد اساساً الى زيادة في أعداد الطلاب الجامعيين 
 لم تحفز ارباب العمل 2001الاجراء مما يظهر ان تخفيض نسبة الاشتراكات في آذار العام 

 .بالتصريح عن العاملين لديهم
 

 2001 2000 العام

 355646 350195عدد الاجراء في القطاعين العام والخاص

 44351 44167 عدد السائقين العموميين

 25961 23750 عدد الطلاب الجامعيين 

 1697 - .عدد الاطباء 

 994 807 ..عدد المختارين 

 43 46 عدد باعة الصحف

 428692 418965 المجموع

 
  مليون لبناني1.2ويقدر عدد المستفيدين بحوالي 

 

 تم اخضاع الاطباء لفرع ضمان المرض والامومة لدى الضمان بموجب المرسوم .
 . 2001 شباط 2خ  تاري4822رقم 

 تم اخضاع المختارين لفرع ضمان المرض والامومة لدى الضمان بموجب القانون الرقم ..
 .2000 أيار 29 تاريخ 225

 
 الاشتراكات والتقديمات -3
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 الاشتراكات -أ
 :الاشتراكات تختلف باختلاف فئة المنتسبين كما يلي

 
 
 
 العاملين والاجراء في المؤسسات العادية  -
 

 . الكسب لفرع نهاية الخدمةمن% 8.5
 %). 15كان في السابق (من الكسب لفرع التعويضات العائلية % 6
كان في % (7ورب العمل % 2من الكسب لفرع ضمان المرض والامومة موزعة بين الاجير % 9

 %).15السابق 
% 38.5بعدما خفضته الحكومة من % 23.5اي ان مجموع الاشتراكات للفروع الثلاثة يصل الى 

 .2001 آذار 24 تاريخ 5102 و5101بموجب المرسومين رقم 
 
 طلاب الجامعات   -
 

من الحد الادنى الرسمي للاجور عن الطالب الجامعي وعن كل مستفيد معه                % 30
 ).  الف ليرة90اي (
 
 باعة الصحف  -
 
ب محدد بضعفي الحد لفرع المرض والامومة على اساس كس% 9لفرع التعويضات العائلية و% 6

 ). الف ليرة90اي (الادنى الرسمي للاجور 
 
 السائقون العموميون  - 
 

 من ضعفي الحد الادنى الرسمي للاجور فيما خص فرع نهاية الخدمة% 8.5
 من ضعفي الحد الادنى الرسمي فيما خص فرع التعويضات العائلية% 6
 المرض والامومةمن ضعفي الحد الادنى الرسمي للاجور فيما خص فرع % 9
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 المختارون  -
 

من كسب مقداره ضعفي % 9حدد معدل الاشتراك للمختارين في فرع ضمان المرض والامومة بـ 
 :الحد الادنى الرسمي للاجور ويوزع كما يلي

  على عاتق المختار1/5
  على عاتق الدولة4/5
 
 الاطباء  -
 

من كسب حددت قيمته % 10ة بـ حدد معدل الاشتراك للاطباء في فرع ضمان المرض والاموم
 .بضعفي الحد الادنى للاجور

 
 التقديمات   -ب
 
 فرع نهاية الخدمة   -
 

من التعويض القانوني محسوب على اساس الراتب الاخير مضروب بعدد سنوات الخدمة، % 100
مضافاً اليها تعويض اضافي مقداره نصف شهر عن كل سنة خدمة لاحقة للعشرين سنة الاولى وفي 

 %.85و% 50ال كانت سنوات الخدمة دون العشرين سنة فان التعويض يتراوح ما بين ح
 
 فرع التعويضات العائلية  -
 

 الف ليرة 225 بمبلغ حده الاقصى 2001-4-1حدد الحد الاقصى للتعويضات العائلية اعتباراً من 
سة اولاد، اما بالنسبة  الف ليرة عن كل ولد معال ولغاية خم33 الف ليرة عن الزوجة و60شهرياً اي 

 5لكل ولد معال ولغاية % 4من الحد الادنى للاجور للزوجة و% 14للسائقين فان التعويضات هي 
 .اولاد

 
 فرع المرض والامومة  -
 

 )اجرة الطبيب، ثمن الدواء، وكلفة المختبر(من تكاليف العناية الطبية خارج المستشفى % 80
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 .ىمن كلفة الاستشفاء داخل المستشف% 90
 .من الحد الادنى للاجور% 150 كما يدفع للمضمون نفقات دفن الموتى من عائلته بمقدار 

 
 
 تقديمات عالقة  -
 

 على ان يعمل بها 2001 آذار 24تجدر الاشارة الى اقرار الضمان لتقديمات عناية طب الاسنان في 
تم اقرار قانون ضمان المسنين  لكن العمل بهذا المرسوم لا يزال معطلاً، كما 2001 تموز 1ابتداء من 

 . لكن لم يعمل به ايضاً حتى اليوم2000 آب 9 تاريخ 248الرقم 
 
 الواردات والنفقات -4
 

تتكون واردات الضمان اساساً من الاشتراكات التي يدفعها العمال وارباب العمل ومن مساهمة الدولة 
 .ال الضمانمن نفقات فرع المرض والامومة وعائدات وفوائد امو% 25بنسبة 

 
مع رفع الحد الاقصى للكسب الشهري الى % 23.5الى % 38.5ان تخفيض نسبة الاشتراكات من 

 مليون ليرة اديا الى تراجع في مداخيل الضمان خصوصاً مع عدم زيادة المنتسبين وامتناع الدولة 1.5
ردات والنفقات وقد بلغت الوا) كمساهم في نفقات الضمان وكرب عمل(عن تسديد المتوجبات عليها 

 :كما يلي
 

 )المبالغ بمليارات الليرات(
 2000نتيجة العام  2001نتيجة العام   نفقات واردات 

 85 -107 362 255 المرض والامومة

 146 26 201 227 التعويضات العائلية

تعويضات نهاية 
 الخدمة

565 265 300 283 

 514 219 828 1047 المجموع

 
 

 2000في العام )  مليار ليرة146+85( مليار ليرة 231ح الوفر الذي بلغ وهذه الارقام تظهر بوضو
 81 بلغ نحو     2001في فرعي المرض والامومة والتعويضات العائلية قد تحول الى عجز في العام 
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مما جعل ادارة الضمان تحجم عن )  مليارات ليرة107 مليار ليرة وعجز بـ 26وفر بـ (مليار ليرة 
 .تقديمات جديدةادخال فئات او 

 
II .رأي اللبنانيين بالصندوق الوطني للضمان الاجتماعي 
 
 اللبنانيون والتغطية الصحية -1
 

 .يتمتعون بها% 59.2من المستطلعين بانهم لا يتمتعون بأية تغطية صحية مقابل % 40.8أجاب 
% 40خصياً، يتحملونها ش% 44.7: الذين لا يتمتعون بالتغطية الصحية يلجأون الى خيارات عدة

يعتمدون على % 4.9يستدينون من الاهل والاصحاب، % 5.1يعتمدون على وزارة الصحة العامة، 
 .مصادر الحصول على الاستشفاء% 5.3الجمعيات والهيئات الاهلية في حين لم يحدد 

 
دوق الصن% 48.5: اما الذين يتمتعون بالتغطية الصحية فيتم ذلك من خلال الهيئات والمؤسسات التالية

تعاونية موظفي الدولة،   % 17.6تأمين من خلال الوظيفة، % 20الوطني للضمان الاجتماعي، 
 1150وقد بلغ متوسط كلفة هذا التأمين      (تأمين شخصي من خلال إحدى شركات التأمين % 13.9

 )1رسم ). (دولار سنوياً
 

.ل.م.شالدولية للمعلومات  1Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 

(%)هل لديك تأمين صحي؟ (%)هل لديك تأمين صحي؟ 

1250: القاعدة

48.5

20

17.6

13.9

0 10 20 30 40 50 60

الضمان الاجتماعي

تأمين من خلال 
الوظيفة

تعاونية موظفي 
الدولة

تأمين شخصي
: (%)إذا نعم، حدد 740: القاعدة

44.7

40

5.3

5.1

4.9

0 10 20 30 40 50

اتحملها شخصياً

على حساب وزارة 
الصحة العامة

غير محدد

استدين من الأصحاب

مساعدات من 
جمعيات اهلية

(%)إذا كلا، كيف تتدبر مصاريف العلاج؟  510: القاعدة
آلا

%40,8

نعم
%59,2

1رسم 
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ان على الاستشفاء والمقدر بحوالي وهكذا نتبين انه بالرغم من الانفاق الكبير من قبل الدولة والضم
 الف لبناني 900من اللبنانيين اي حوالي % 26.2 مليون دولار سنوياً، فان ما يصل الى 400

 ).  الف من خلال أقساط يدفعونها لشركات التأمين270 الف شخصيا و630(يتحملون كلفة استشفائهم 
 
 اللبنانيون وتقديمات الضمان   -2

 
ين الذين يتمتعون بالتغطية الصحية بان ذلك مؤمن لهم من خلال الضمان من المستطلع% 48.5اجاب 

 3من اللبنانيين يستفيدون من الضمان، حيث وصل عدد المستفيدين الى % 29الاجتماعي اي ان 
اشخاص لكل مضمون اما متوسط مقبوضات المضمون السنوية من الضمان فتصل الى نحو مليون 

 .ليرة
 
 لتوظيف أموال الضماناقتراحات المضمونين  -3
 

 مليار ليرة موظفة 2600يملك الصندوق الوطني للضمان الإجتماعي احتياطياً مالياً يقدّر بأكثر من 
 فكيف يرغب المعنيون بتوظيف أموالهم؟. في سندات الخزينة بالليرة اللبنانية% 93بنسبة 

لبناء % 23.3اء المستشفيات،  لبن% 46.9، )في سندات الخزينة(ابقاء هذه الأموال كما هي % 13أيّد 
لتأمين % 1اللبنانيين،  لتعميم الضمان لجميع% 1.3لبناء معامل ومصانع، % 1.3المساكن الشعبية، 
 ).2رسم ". (لا أعرف% "12.4لمجانية الطبابة وأجاب % 0.8ضمان الشيخوخة، 

 

.ل.م.شالدولية للمعلومات  2Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 

(%)  مليار ليرة، كيف تقترح توظيفها؟ 2600لدى الضمان حوالي  (%)  مليار ليرة، كيف تقترح توظيفها؟ 2600لدى الضمان حوالي 

866: القاعدة

0,811,3 1,3

12,413

23,3

46,9

0

25

50

بناء مستشفيات بناء مساآن 
شعبية

إبقاءها في 
سندات الخزينة

لا أعرف بناء معامل 
ومصانع

الضمان 
للجميع

ضمان 
الشيخوخة 

الطبابة 
المجانية 

2رسم 
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 الضمان وخفض الإشتراكات -4
 

الى    % 38.5سبة الإشتراك في الضمان من أقدمت الحكومة منذ نيسان الماضي على تخفيض ن
، مما أثار في حينه مواقف متباينة تراوحت بين ضرورة الخفض لتخفيف العبء عن 23.5%

 .المؤسسات وبين متخوّف من تأثير الخفض على مالية الضمان وتوازنه المالي
 ". لا أعرف% "28.3وأجاب % 15.2وعارضه % 56.5فأيّد الخفض 

لأن الحكومة % 24.6لتخفيضها بنسبة أكبر، % 57: ضة توزّعت الإجابات كما يليوفي أسباب المعار
 )3رسم ". (لا أعرف% "18.4ستلجأ الى رفعها مجدداً وأجاب 

 

.ل.م.شالدولية للمعلومات  3Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 

(%) هل تؤيد تخفيض رسوم الاشتراك الذي حصل العام الماضي؟ (%) هل تؤيد تخفيض رسوم الاشتراك الذي حصل العام الماضي؟ 
750: القاعدة

57

24,6 18,4
0

25

50

75

آان يجب تخفيضها أآثر الخوف من رفعها مجدداً  لا أعرف

114: القاعدة (%)إذا كلا، لماذا؟ 

آلا 
%15,2

نعم
%56,5

لا أعرف
%28,3

3رسم 

 
 

 الإقتراحات لتعزيز عمل الصندوق -5
 

بتسريع % 49باعتماد نظام أكثر شمولية في الإستشفاء والطبابة وتأمين الأدوية، و% 51اقترح 
 .المعاملات وتنظيم الإدارةالإجراءات و

 
 انعكاس الخلافات حول تعيين مدير عام جديد لصندوق الضمان -6
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تأثرت بها واجاب % 1.5طبيعية في لبنان، % 36.3انها مسيئة للضمان والمضمونين، % 41.2اعتبر 
 )4رسم ". (لا أعرف% "5.5غير معني و% "15.5

 

.ل.م.شالدولية للمعلومات  4Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 

(%)حصلت نزاعات حول تعيين مدير عام للضمان الاجتماعي، كيف تعتبرها؟ (%)حصلت نزاعات حول تعيين مدير عام للضمان الاجتماعي، كيف تعتبرها؟ 

1250: القاعدة

1,5

15,5 5,5

41,2

36,3

0

25

50

مسيئة للضمان
والمضمونين

طبيعية في لبنان غير معني لا أعرف تأثرت بها

4رسم 

 
 
 خائفاً على تعويضاته والتقديمات التي %41.2وفي انعكاس ذلك على موقف المضمونين أصبح 

لكن ". غير معني% "7.8و " لا أعرف% "17لم تغير موقفها المطمئن واجاب % 34. يحصل عليها
 )5رسم . (فقط تقدّمت بطلب لسحب تعويضها جراء ذلك% 3.6نسبة 
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.ل.م.شالدولية للمعلومات  5Information International SAL.ل.م.شالدولية للمعلومات 

: (%)بعد النزاع الأخير: (%)بعد النزاع الأخير

359: القاعدة

: (%)بعد النزاع الأخير: (%)بعد النزاع الأخير
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 الخلاصة
 

 الدولة اللبنانية يعتبر وجود الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي من الركائز الاساسية في بناء
 مليون لبناني، من 1.2الاجتماعي نظراً لعدد المنتسبين اليه والمستفيدين من تقديماته والذي يقرب من 

 :هنا ضرورة الحفاظ عليه من خلال عدد من الخطوات
 
 .توظيفها في سندات الخزينة% 13   تنويع توظيفات اموال الصندوق اذ لا يؤيد سوى -
 .وق من خلال تسريع اجراء المعاملات وخفض الكلفة الادارية   تعزيز عمل الصند-
بخفض نسبة الاشتراكات فان حالة العجز التي وصل اليها % 56.5   بالرغم من ترحيب -

الضمان يجب تداركها قبل تعاظمها عبر عدد من الخطوات ربما منها دفع الدولة لمتوجباتها التي 
 . مليار ليرة1000تقدر بحوالي 

ة ابعاد الضمان عن التجاذبات السياسية اذ ان التجاذبات التي حصلت حوله ولدت الخوف    ضرور-
 .من المضمونين% 41.2والقلق لدى 

   الضمان مؤسسة اريد منها ان تكون في خدمة كل اللبنانيين لكن حتى اليوم لا يزال أكثر من  -
، فهل نعمل على تطويرها  الفاً منهم من دون اية تغطية صحية سوى ما يدفعونه شخصيا900ً

 وتعميمها ام على تفكيكها وانهائها؟
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وصف العينة
 مواطناً لبنانياً في مختلف المناطق والمذاهب نسبياً واعداد 1250شمل الإستطلاع 

من الإناث، المتزوجين منهم % 35منهم من الذكور، % 65: الناخبين في كل منطقة
 .مطلّقين% 1.8أرامل و% 2.6غير متزوجين، % 8.3، و87.3%

 -25ما بين % 21.8، و 24 -15تتراوح أعمارهم ما بين % 4: الفئة العمرية كانت
للذين فاقت % 22.5 ونسبة 54 -45ما بين % 22.7، و 44 -35ما بين % 29، و 34

 . سنة55أعمارهم الـ 
لمهنية من حكومية وخاصة وشملت أطباء مهنياً توزّع المستطلعون على كافة القطاعات ا

أما من حيث الدخل الشهري فإن . وأساتذة وإداريين وعسكريين وأصحاب مهن حرّة
 -200ما بين % 25.5 دولار، 1000 -500يتراوح دخلها الشهري ما بين % 31.4
 2.000 -1.500ما بين % 10 دولار، 1500 -1000ما بين % 19.3 دولار، 500

 . دولار200لا يتجاوز دخلها % 5.7وق الألفي دولار و ما ف% 8.1دولار، 
 


